
ご契約の手続き
MBS口座振替サービス利用規約にご同意のうえ、
サービス利用申込書および必要書類（※）をご提出ください

ご利用にあたり審査をさせていただきます
審査には１週間ほどのお時間を要します

お申込み

その他審査に必要な資料提供をご依頼することもございます

手続き完了後、委託者番号（91********）のご通知と振替開始までの
予定などをご案内いたします

初回口座振替まで
お申込みから
2ヵ月程度のお時間を
要します

口座振替サービスご利用の流れ

MBSマイページの利用手続き
MBSホームページから、MBSマイページにログインし、
初期設定をしてください

ログイン

初期設定

法人様 個人事業主様

貴社確認資料 本人確認書類（写）

振替内容確認資料
事業の概要・

振替内容確認資料

本資料にて貴社を「委託者様」、貴社のお客さまを「利用者様」、当社を「MBS」、預金口座振替依頼書を「口座振替依頼書」
と表記します

必要書類（※）

ログインID、仮パスワードを郵送にてご通知します

以下の設定が必要です

① 仮パスワードの変更

② 秘密の質問と回答の設定

③ メールアドレスの登録

登録可能メールアドレスはPCメールアドレス

（携帯メールアドレス不可）

初回のみ

利用手続きには以下をご準備ください
・委託者番号
・PCメールアドレス

※契約内容によって表示されないメニューがございます



利用者様の口座振替登録

利用者様から口座振替依頼書を取り付けてください

口座振替依頼書
取り付け

口座振替依頼書を取りまとめて、
1枚目のみMBS「依頼書受付センター」にご送付ください
MBSから各金融機関に送付します

記入漏れや印鑑相違などの不備があった場合、不備事由をつけて返送します
ご対応ください

キャッシュカードで口座振替登録できる「ペイジー口座振替受付サービス」を
オプションサービスでご利用いただけます（有料）
サービスの概要はMBSホームページをご覧ください MBS HP

口座振替依頼書
送付

MBSマイページにて口座振替依頼書の
受付状況・処理状況の確認ができます

事前に委託者番号・委託団体名をご記入後、
利用者様へ配布してください

3枚複写のうち1枚目、２枚目を回収してください
（3枚目は利用者様保管用）

口座振替依頼書は、個人情報に該当するため、配達完了が
確認できる簡易書留、レターパックプラスなどで送付してください

ご指定口座がゆうちょ銀行、ネット銀行以外の場合は、
直接金融機関へ持込みいただき、
口座振替登録手続きをしていただくことも可能です

ゆうちょ銀行、ネット銀行の場合は、
必ず回収しMBSに送付してください

口座振替依頼書
不備対応

口座振替 前月

◆10日（12日振替）

◆25日（27日振替）

(1月,5月振替分は20日)

※土日祝の場合、前倒しに
なります

【 受付締切（必着）】

(1)印鑑相違

(1)金融機関へのお届け印と相違しています。もう一度ご確認ください。



口座振替開始前にデータ送受信テストを行ないます

テスト日時はMBSシステム担当から連絡します。お時間を調整ください（平日9:30～16:30）

【スケジュール】
振替日の
9営業日前 9:30～
7営業日前 12:00まで
※「口振くん」を除く

※メンテナンスのため
土曜23:00～日曜8:00
利用不可

請求データの
送信

交換テスト

初回のみ

口座振替

12日もしくは27日（金融機関休業日の場合は翌営業日）

MBSマイページ 「データ送受信（MBS-i-net）」メニューの
「請求データ送信」から、請求データを受付期間内に送信してください

MBSマイページ「データ送受信（MBS-i-net）」メニューにて
「送受信パスワード」の設定や、送受信操作の確認を行ないます

請求データの
作成

データ作成ソフトに利用者様の口座情報等を入力し、
振替月の請求データを作成してください

他のデータ作成ソフトをご利用の場合は各システム会社にお問い合わせください

Ｘ信金Ｙ支店
（普）456*****
¥23,000

Ａ銀行Ｂ支店
（普）123*****
¥15,000

ゆうちょ銀行Ｎ支店
（普）567*****
¥10,000

請求データの作成は「口振くん」をご利用いただくことも可能です
※MBSマイページよりご利用いただけます（無料）

こうふり

ゆうちょ銀行の口座情報入力はご留意ください

「口振くん」ご利用の場合、ゆうちょ銀行の金融機関コード（9900）を
指定すると入力方法のガイドが表示されます

口座情報の入力は
初回のみです

請求データの送信

受付期間終了後のデータ受付、変更､訂正等はお受けできません

請求データにエラーがあり、MBSから金融機関に請求を
出せなかった場合（振替日前）「請求データエラーのお知らせ」にて通知します

請求データを訂正する場合は訂正後の請求データ全件を
再送信いただくことにより上書きされ、訂正できます

※「口振くん」を除く



口座振替不能の場合（例：残高不足等による不能）でも、
口座振替手数料は発生いたします

預金口座振替依頼書に不備があり、金融機関での
口座振替登録ができなくても、既にその利用者様が
別の委託者様とMBSの契約で口座登録済みの場合は
振替処理されることがあります

不備分の請求データを送信後は必ず振替結果を確認いただき、
振替不能分の対応をしてください

ご留意事項

利用者様 利用者様

別の委託者様

不備

口座振替登録済み

MBS
金融機関

振
替
Ｏ
Ｋ請求データ

委託者様

振替結果の
確認

MBSマイページ「口座振替情報」メニューにて振替結果を確認ください

入金

以後年間スケジュールに沿って、口座振替登録・請求データの送受信の手順を行ないます

振替日の6営業日後口座振替手数料・消費税等を差し引いて、口座振替をした資金を送金します

請求データ作成ソフトに結果データを読み込む場合、「データ送受信（MBS-i-net）」メニューの
「データ送受信」から結果データを配信期間内に受信してください
「口振くん」以外の他のデータ作成ソフトをご利用の場合、結果データの読み込み方法は
各システム会社にお問い合わせください

当月の口座振替の結果および、過去一定期間の
「口座振替結果報告書兼請求書／結果明細書（振替不能分）」の
閲覧、印刷ができます

結果データの受信

B513036 

【スケジュール】
振替日の
4営業日後 12:00～公開

※データの配信期間は振替日の
4営業日後 12：00～
7営業日後 16:30まで
※「口振くん」を除く

利用者様
金融機関

MBS

委託者様


